
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement plan) รอบ 12 เดือน (มิถุนายน 2564 – พฤษภาคม 2565) 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชาภาษาจีน ประจ าปีการศึกษา 2564 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
หน่วย

ประเมิน 
ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 

ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 
หากยังไม่ด าเนินการ 

สกอ. 1.1 
IQA 

(หลักสูตร) 

- ปรับแก้ตาราง
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร โดยระบุ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
คุณวุฒิการศึกษา ชื่อ
ผลงานทางวิชาการ 5 
ปีย้อนหลัง 

- ปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

เม.ย. – 
พ.ค. 65 

- - หลักสูตรได้ด าเนินการจัดท า มคอ.7 โดยระบุ
ต าแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิการศึกษา       
ชื่อผลงานทางวิชาการ 5 ปีย้อนหลังเรียบร้อย
แล้ว 

 

 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
หน่วย

ประเมิน 
ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 

ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 
หากยังไม่ด าเนินการ 

สกอ. 5.1 
IQA 

(หลักสูตร) 

- มีการส ารวจความ
ต้องการของนักศึกษา
ในการเลือกเรียนแต่ละ
รายวิชาให้สอดคล้อง
กับความสนใจของ
นักศึกษา 

- จัดท าแบบสอบถาม
ส ารวจความต้องการของ
นักศึกษา 

ก.ค. – 
ก.ย. 64 

- - ในการประชุมอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร
ครั้งที่ 1/2564 ทางสาขาวิชาได้มีการส ารวจ
ความต้องการของนักศึกษาในการเลือกเรียน
แต่ละรายวิชาให้สอดคล้องกับความสนใจของ
นักศึกษา ผลการส ารวจนักศึกษาอยากให้มี
รายวิชาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ เช่น 
ภาษาจีนเพ่ือการโรงแรมและการท่องเท่ียว 
ภาษาจีนเพ่ือการขนส่งภาคอุตสาหกรรม

 



หน่วย
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 
ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 

หากยังไม่ด าเนินการ 
และโลจิสติกส์ ภาษาจีนเพ่ือการค้าและธุรกิจ 
เป็นต้น และได้น าไปปรับปรุงใน มคอ.2 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2565 เรียบร้อยแล้ว 

สกอ. 5.1 
IQA 

(หลักสูตร) 

- ควรระบุความ
เชี่ยวชาญของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ในการก าหนดอาจารย์
ผู้สอนในแต่ละรายวิชา 

- จัดการประชุมใน
สาขาวิชาเพ่ือสอบถาม
อาจารย์ถึงความเชี่ยวชาญ
และมอบหมายรายวิชา
ให้แก่อาจารย์ในสาขา 

พ.ค. – 
ก.ค. 64 

- - หลักสูตรได้จัดประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรครั้งที่ 1/2564  โดยมีการระบุความ
เชี่ยวชาญของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใน
การก าหนดอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา 
เช่น อ.ปรียากร บุญธรรม มีความเชี่ยวชาญ
ด้านวรรณกรรม ก าหนดให้สอนในรายวิชา
วรรณกรรมจีน เป็นต้น 

 

 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

หน่วย
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 
ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 

หากยังไม่ด าเนินการ 
สกอ. 6.1 

IQA 
(หลักสูตร) 

- ควรมีการประเมิน
ความคุ้มค่าของการใช้
ทรัพยากร เช่น ต ารา 
ห้องปฏิบัติการทาง
ภาษา เป็นต้น 

- จัดท าแบบส ารวจการใช้
ทรัพยากร เช่น ต ารา 
อุปกรณ์ห้องปฏิบัติการ
ทางภาษา เป็นต้น 

เม.ย. – 
พ.ค. 65 

- - ทางสาขาวิชาได้ส ารวจความต้องการสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้จากอาจารย์และนักศึกษา
ทุกชั้นปี โดยทางสาขาวิชาฯ ได้มีการประชุม
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครัง้ที่ 4/2564 
เรื่อง การส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้  เพ่ือน าผลการส ารวจมาจัดสรรตาม
ความต้องการให้ได้ประโยชน์สูงสุด หลักสูตรได้
จัดท าแบบส ารวจการใช้ทรัพยากรเรียบร้อย

 



หน่วย
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 
ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 

หากยังไม่ด าเนินการ 
แล้ว สรุปผลนักศึกษาและอาจารย์มีความ
ต้องการหนังสือ/ต าราภาษาจีนที่เกี่ยวกับการ
เรียน และทางหลักสูตรได้ด าเนินการขอหนังสือ
ภาษาจีนกับศูนย์ภาษาจีนฮั่นปั้นแห่งประเทศ
ไทย จ านวน 427 เล่ม เป็นจ านวนเงิน 
19,991.60 หยวน ซึ่งเปิดให้นักศึกษาและ
อาจารย์ได้ใช้ประโยชน์ด้านการเรียนการสอน
ภาษาจีน ในภาคการศึกษาท่ี 2/2564   

สกอ. 6.1 
IQA 

(หลักสูตร) 

- ควรมีแบบส ารวจ
ความต้องการสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้
ของนักศึกษาและ
อาจารย์ 

- จัดท าแบบส ารวจความ
ต้องการสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ของนักศึกษาและ
อาจารย์ 

ก.ค. – 
ก.ย. 64 

- - หลักสูตรฯ มีการประเมินกระบวนการ
ด าเนินงานในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
โดยการมีส่วนร่วมของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและนักศึกษาเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ ในการประชุมอาจารย์ผูร้ับผิดชอบ
หลักสูตรครั้งที่ 9/2564 โดยทางสาขาวิชาได้
ส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
จากอาจารย์และนักศึกษาทุกชั้นปี จากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของอาจารย์อยู่ในระดับ
ดี ค่าเฉลี่ย 4.42 ซึ่งมากกว่า ปีการศึกษา 2563 
ที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 จากผลการประเมิน
ความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรพบว่า อาจารย์
ในสาขาวิชามีหนังสือที่สามารถใช้ในการเรียน
การสอนได้มากข้ึน และมีสื่อการสอนที่

 



หน่วย
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ แนวทางการพฒันา ระยะเวลา งบประมาณ รายงานความก้าวหน้า 
ผลการด าเนินงาน หรือ ระบเุหตุผล 

หากยังไม่ด าเนินการ 
หลากหลายมากข้ึน เช่น วิชาสัทศาสตร์ อักษร
จีน ประวัติศาสตร์จีน ฯลฯ และจากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาอยู่ในระดับ
ดี ค่าเฉลี่ย 4.39 ซึ่งมากกว่า ปีการศึกษา 2563 
ที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 จากผลการประเมิน
ความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรพบว่า 
นักศึกษาในสาขาวิชาฯ มีห้องส าหรับการเรียนรู้
และสืบค้นหนังสือภาษาจีนโดยเฉพาะ ท าให้
สามารถสืบค้นงานที่อาจารย์มอบหมายได้
รวดเร็ว น ามาสรุปเป็นองค์ความรู้และหลักฐาน
เชิงประจักษ์ที่สามารถน าไปใช้ในการฝึกปฏิบัติ 
มีความมั่นใจเพ่ิมมากข้ึน และตัดสินใจ
แก้ปัญหาทางการเรียนได้ดีข้ึน 

 


